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Introducao

O Relatdrio Anual de Atividades (RAA) do Centro de Biblioteca Universitaria (Cbiu), ano base 2024, tem por
objetivo demonstrar a sociedade o valor gerado e o resumo das agdes e atividades desenvolvidas pela Unidade ao longo do

exercicio de 2024.

O Cbiu, 6rgdo suplementar vinculado a Reitoria da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa), é
responsavel pela rede de bibliotecas académicas da Instituicdo, e desempenha um papel essencial no ambiente universitario, onde
atua como um centro de apoio ao ensino, a pesquisa e a formacgdo académica, fornecendo recursos indispensaveis para o processo
de ensino-aprendizagem, como livros, periddicos, materiais multimidia e recursos digitais, facilitando o acesso a conteudos

atualizados e especializados, colaborando com alunos e professores no aprofundamento de conhecimentos.

A biblioteca é um suporte crucial para a pesquisa académica, oferecendo acesso a bases de dados, fontes primarias
e secundarias, além de ferramentas de busca avancada. Esse ambiente favorece o desenvolvimento de novos conhecimentos e
inovagles, e apoia tanto pesquisas de alunos quanto de professores. As bibliotecas também oferecem um espaco que acolhe a
diversidade, com colecGes e atividades que abrangem diferentes areas do conhecimento e promovem o acesso a cultura e a

inclusdo social dentro do ambiente universitario.
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Introducao

O Relatoério Anual de Atividades (RAA) do Cbiu esta disposto em cinco segbes: Introducdo, Estrutura Organizacional

Administrativa, Atuacdo da Unidade, Gestao de Riscos e Desafios e AgOes Futuras.

Apds a introducdo, é apresentada a estrutura organizacional administrativa da Unidade, que inclui o organograma,
as competéncias e os gestores. Na secdo sobre a Atuagdo da Unidade, destaca-se o apoio da estrutura de governanca da Unifesspa
para o alcance dos objetivos estratégicos, as principais acdes desenvolvidas e os valores dos impactos conforme a oferta de servigos
da Unidade. Também sdo elencadas nesse topico as acGes da biblioteca e sua relagdo com a sociedade, a gestdo do orcamento e

finangas, os produtos e servigos oferecidos, o acervo, a infraestrutura e a acessibilidade.

A quarta secao aborda a Gestdo de Riscos, onde serdo demonstrados os riscos e as oportunidades que, de alguma
forma, interferiram na prestagdo de servicos a comunidade. J& na quinta segdo, Desafios e Agdes Futuras, apresentam-se os

resultados mais relevantes, as metas e os desafios enfrentados pela Unidade ao longo do ano.
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Organograma

Figura 1 - Organograma do Centro de Biblioteca Universitaria

Centro de Biblioteca
Universitaria

Coordenadoria de
Produtos e Secretaria

Servicos Administrativa

Informacionais

Coordenadoria de
Biblioteca Setorial |
“Josineide
Tavares”

Coordenadoria de Coordenadoria de
Biblioteca Setorial Biblioteca Setorial

Departamento de Departamento de Departamento de
Servico de Servico de Servico de
Referéncia da BST] Referéncia da BST] Referéncia da BST|
| Il DESR-II 1}

Geréncia de
Processos Geréncia de Apoio
Técnicos - Administrativo
GPTBST-II

Fonte: Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para. Resolucdo n®. 77, de 05 de dezembro de 2019, Maraba,
PA, ndo paginado, 2019 |
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Competéncias da Unidade e
Subunidades

O Cbiu é responsavel pela gestdo, aquisicdo, processamento,
manutencdo, preservacgao e disseminacdo dos recursos bibliograficos e
informacionais disponiveis nas bibliotecas da Universidade, assim
como pela coleta, sistematizacdo e difusdo da producdo cientifica
institucional, dando suporte as atividades educacionais, cientificas e
culturais, contribuindo para a producdo do conhecimento e
possibilitando o crescimento e o desenvolvimento da Instituicao e da
regido amazodnica, especialmente do Sul e Sudeste do Para.




Gestores da Unidade e Subunidades

Quadro 1 - Identificacdo da Unidade e seus gestores: Centro de Biblioteca Universitaria

Nome/Sigla da Unidade/Subunidade Centro de Biblioteca Universitaria/Cbiu

Nome: Alessandra Helena da Mata Nunes

Identificacao da natureza da responsabilidade

Nome do cargo ou fungdo exercida: Coordenadora-Geral do Centro de Biblioteca
Universitaria
Ato de Designagao Ato de Exoneragao Periodo de gestdo no
exercicio
Nome e nUmero  Data da publicagdo Nome e nimero Data da publicagao Inicial Final
no DOU no DOU
Portaria 22/03/2022 - - 22/03/2022 Vigente

N° 0417/2022
Fonte: Diario Oficial da Unido (DOU), 2022.

Quadro 2 - Identificacdo da Unidade e seus gestores: Coordenadoria de Produtos e Servicos Informacionais

Nome/Sigla da Unidade/Subunidade Coordenadoria de Produtos e Servigos Informacionais/CPSI
Nome: Nayara da Costa Oliveira
Identificagdao da natureza da responsabilidade
Nome do cargo ou fungdo exercida: Coordenadora de Produtos e Servigos Informacionais
Ato de Designagao Ato de Exoneragao Periodo de gestdo no
exercicio
Nome e numero  Data da publicacdo Nome e nimero Data da Inicial Final
no DOU publicagdo no
DOU
Portaria 31/10/2017 = = 31/10/2017 Vigente
N°1632/2017

Fonte: Diario Oficial da Unido (DOU), 2017.
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Gestores da Unidade e Subunidades

Quadro 3 - Identificagdo da Unidade e seus gestores: Coordenadoria de Biblioteca Setorial Josineide Tavares

Nome/Sigla da Unidade/Subunidade Coordenadoria de Biblioteca Setorial Josineide
Tavares/CBST 1
Nome: Miriam Alves de Oliveira
Identificacao da natureza da responsabilidade
Nome do cargo ou fungdo exercida: Coordenadora de Biblioteca Setorial Josineide Tavares
Ato de Designacgao Ato de Exoneracao Periodo de gestdo no
exercicio
Nome e nimero  Data da publicagéo Nome e niumero Data da publicagdo Inicial Final
no DOU no DOU

Portaria 25/09/2017 - - 25/09/2017 Vigente

N° 1396 / 2017

Fonte: Diario Oficial da Unido (DOU), 2017.

Quadro 4 - Identificacdo da Unidade e seus gestores: Coordenadoria de Biblioteca Setorial II

Nome/Sigla da Unidade/Subunidade Coordenadoria de Biblioteca Setorial II/CBS-II
Nome: Marcelo da Silva Gomes
Identificagcdao da natureza da responsabilidade

Nome do cargo ou funcdo exercida: Coordenador de biblioteca Setorial II

Ato de Designagdo Ato de Exoneragdo Periodo de gestdo no

exercicio
Nome e nUmero  Data da publicagdo Nome e nimero Data da Inicial Final
no DOU publicagdo no
DOU
Portaria 07/04/2022 = = 07/04/2022 Vigente
N° 538/2022

Fonte: Diario Oficial da Unido (DOU), 2022.
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Gestores da Unidade e Subunidades

Quadro 5 - Identificacdao da Unidade e seus gestores: Coordenadoria de Biblioteca Setorial 111

Nome/Sigla da Unidade/Subunidade Coordenadoria de Biblioteca Setorial III/CBST-III
Nome: Adriana Barbosa da Costa
Identificacao da natureza da responsabilidade

Nome do cargo ou fungdo exercida: Coordenadora de biblioteca Setorial III

Ato de Designacdo Ato de Exoneragao Periodo de gestdo no

exercicio
Nome e nimero  Data da publicagdo Nome e nimero Data da Inicial Final
no DOU publicagdo no
DOU
Portaria 07/04/2022 Portaria 16/09/2024 07/04/2022 16/09/2024
N° 0536/2022 N° 1032/2024

Fonte: Diario Oficial da Unido (DOU), 2022, 2024.

Quadro 6 - Identificacdao da Unidade e seus gestores: Coordenadoria de Biblioteca Setorial III

Nome/Sigla da Unidade/Subunidade Coordenadoria de Biblioteca Setorial III/CBST-III
Nome: Renata Matos de Souza
Identificacdo da natureza da responsabilidade
Nome do cargo ou fungdo exercida: Coordenadora de biblioteca Setorial III
Ato de Designagao Ato de Exoneragao Periodo de gestdo no
exercicio
Nome e nimero  Data da publicacéo Nome e nimero Data da publicagao Inicial Final
no DOU no DOU
Portaria N© 07/10/2024 - - 07/10/2024 Vigente
1149/2024

Fonte: Diario Oficial da Unido (DOU), 2024.
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Apoio da estrutura de governanca
na geracgao de valor

A estrutura de governanca da Unifesspa desempenha um papel fundamental no apoio a biblioteca, especialmente no
que diz respeito ao alinhamento das agbes da Unidade aos objetivos estratégicos institucionais, a alocacdo de recursos e a

promocdo de uma cultura de apoio a educagdo e a pesquisa.

Nesse sentido, no que tange a implementacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a alta gestdo

universitaria da Unifesspa incluiu o Cbiu no processo de planejamento e execugdo do PDI, garantindo que as agles da biblioteca
estejam diretamente alinhadas aos objetivos de ensino, pesquisa e extensdao da Universidade. Quanto a alocacdo de recursos
orgamentarios, no exercicio de 2024, a administragdo universitaria destinou uma parte do orgamento para garantir a continuidade
dos servicos tecnoldgicos da biblioteca virtual destinados a comunidade académica e também alocou valores provenientes de
emendas de bancada para a compra de novos acervos, assegurando que os recursos bibliograficos e bases de dados estivessem

disponiveis para os pesquisadores da Instituicdo.

O apoio institucional ao Cbiu traduziu-se ainda em garantias de que ele tivesse 0s recursos minimos necessarios para
operar de maneira satisfatéria, como a manutencdo da infraestrutura fisica e digital das bibliotecas, e o incentivo a participagdo de
servidores em cursos de capacitagao e treinamento, visando o aprofundamento de conhecimentos e a melhoria do atendimento nas
bibliotecas.

Nessa perspectiva, em 2024, a colaboragdo entre a gestdo universitaria e o Cbiu propiciou o desenvolvimento de agées

que geraram valor para a sociedade a curto, médio e longo prazo, conforme apresentado a seguir:

RAA
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Apoio da estrutura de governanca
na geracgao de valor

¢bes de curto prazo:

Elaboracao do Fluxo para compra de livros, documento essencial que orienta a formalizagdo dos processos para a aquisicao

de materiais bibliograficos, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Unifesspa 2020-2024, no

Objetivo Estratégico (OE) de consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacdo e pds-graduacdo com qualidade, além de
fortalecer o relacionamento com os egressos;

Processamento técnico dos livros adquiridos, com a finalidade de disponibiliza-los a comunidade académica da Unifesspa de
forma padronizada, precisa e relevante para a recuperagao da informagdo, em conformidade com o PDI 2020-2024, no OE de
consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacdo e pds-graduacdo com qualidade, além de fortalecer o relacionamento com
0S egressos;

Organizacdo e deposito das produgées académicas no Repositorio Institucional da Unifesspa, visando disponibilizar o
livre acesso aos conteldos digitais produzidos pela Instituigdo, ampliando a preservagdo e a difusdo do conhecimento institucional,
em atendimento ao PDI 2020-2024, no OE de consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacdo e pds-graduagdo com
qualidade, além de fortalecer o relacionamento com os egressos;

Incentivo e apoio aos técnicos administrativos da Unidade em suas iniciativas de capacitagdo voltadas para o
desenvolvimento de competéncias institucionais e individuais para alcancar o OE de fomentar a qualificacdo e a capacitacdo dos
servidores, bem como consolidar um ambiente de trabalho democratico, acolhedor, com respeito a diversidade e a liberdade de
catedra.

RAA %
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Apoio da estrutura de governanca
na geracgao de valor

Acoes de médio prazo:

v Avaliacao do acervo para o desbastamento e o descarte de materiais deteriorados, desatualizados ou sem demanda,
visando garantir a atualizagdo e a qualidade regular e permanente do acervo, em conformidade com o PDI 2020-2024, no OE de

consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacdo e pds-graduacdo, com qualidade, e o relacionamento com egressos;

v Promocgao de acdes de incentivo a leitura e utilizacdo dos acervos com foco na integracdo e na sustentabilidade
(Troca-troca de Livros e Suspensdo Solidaria), em consonancia com o OE de promover e desenvolver, com exceléncia, a extensdo

€ a pesquisa integradas ao ensino, voltadas para o desenvolvimento local e regional sustentavel e equinime;

v Elaboracao do PDU do Cbiu para 2024, como um desdobramento do PDI, contribuindo para o alcance da meta do indicador
IN.PDI.60 - Taxa de Unidades com plano de gestdo alinhado ao PDI;

v Avaliacao dos riscos relacionados a atividade da Unidade, classificacdo dos riscos identificados e proposicdo de respostas,

para atender ao OE de fortalecer o planejamento com énfase na integracdo e avaliacdo das agbes, orcamento e indicadores.

RAA % °
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Apoio da estrutura de governanca
na geracgao de valor

Acodes de longo prazo.

v Ampliacdo do quantitativo do acervo digital disponivel a comunidade universitaria, constituido por obras e fontes
diversas, acompanhando o crescimento da Universidade, por meio da renovacao dos servicos da biblioteca virtual disponiveis a
comunidade académica, em atendimento ao OE de consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagao e pds-graduacdo, com

qualidade, e o relacionamento com egressos;

v Ampliacdo do quantitativo do acervo de obras impressas disponivel a comunidade universitaria, composto por obras e
fontes diversas, acompanhando o crescimento da Universidade, por meio da aquisicdo e processamento técnico de novos
acervos, em atendimento ao OE de consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacdo e pds-graduacdo com qualidade, além

de fortalecer o relacionamento com os egressos;

v Monitoramento e gestao do desempenho dos indicadores IN.PDI.28 e IN.PDI.29, e alimentacdao do sistema de
monitoramento institucional trimestralmente, conforme o prazo solicitado pela Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (Seplan) para atender ao OE de fortalecer o planejamento com énfase na integracdo e avaliacdo das acoes,

orgamento e indicadores;

v Execucdao de diligéncias para a implantagcdo do software de geracdo automatica de fichas catalograficas,
funcionalidade que visa suprir a demanda académica para a elaboracdo de fichas catalograficas, automatizando essa rotina,
reduzindo filas de atendimento, além de dar celeridade aos tramites pds-defesa de trabalhos académicos, em conformidade ao
OE de ampliar e adequar a estrutura e a infraestrutura fisica e tecnolégica, com critérios de acessibilidade e sustentabilidade,

para garantir o pleno funcionamento da Unifesspa;

v Gerenciamento e atualizagdo do site, perfis e paginas em plataformas de midias digitais do Cbiu, em atendimento ao

OE de dinamizar a comunicacgdo interna e externa das atividades e conquistas académicas e administrativas.
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As acoes da Unidade e sua
relacao com a sociedade

No exercicio de 2024, todas as acles voltadas para o
desenvolvimento eficaz dos servigos foram pautadas em consonancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 e com

o Regulamento das bibliotecas da Unifesspa. Para tanto, a Unidade

desenvolveu suas atividades visando garantir a legalidade, a
economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a legitimidade dos atos,
processos e procedimentos realizados, por meio da promocdo de agdes
de incentivo a leitura e a utilizacdo adequada dos recursos
disponibilizados pela Instituicdo, com foco na integracdo e na

sustentabilidade, além da oferta de produtos e servigos.

Nesse contexto, dentre as agles e mecanismos
implementados pela Unidade, foram oferecidas visitas orientadas aos
espacos da biblioteca para discentes da Unifesspa (FOTOGRAFIA 1), e
também para alunos do ensino fundamental e médio da rede publica e
particular, como parte do Programa Unifesspa de Portas Abertas
(FOTOGRAFIA 2), organizado pela Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao

(Proeg). O objetivo do programa é a divulgacdo dos cursos da

Universidade aos estudantes das redes publica e particular de ensino,

de modo a projeta-los como potenciais académicos da Instituicao.



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/cbiu.unifesspa.edu.br/images/Regulamento_das_Bibliotecas_Atualizado.pdf
https://proeg.unifesspa.edu.br/dpped/dpge/programa-unifesspa-de-portas-abertas.html

Visita orientada programada

FOTOGRAFIA 1 - Académicos e professor do Curso de
Pedagogia durante visita orientada na Biblioteca Setorial /) ) ~ 2
Josineide da Silva Tavares (Campus de Maraba/Unidade I). ' i o L o |

HUALN

Fonte: Miriam Alves de Oliveira, 2024.
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Visita orientada programada

FOTOGRAFIA 2 - Discentes do ensino médio durante visita
orientada na Biblioteca Setorial Campus do Tauarizinho
(Campus de Maraba/Unidade III).

Fonte: Renata Matos de Souza, 2024.
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As acoes da Unidade e sua
relacao com a sociedade

Nessa perspectiva, acerca das agdes implementadas, o Cbiu
promoveu ainda o Troca-Troca de Livros e a Suspensdo Solidaria,

iniciativas que fazem parte do cronograma anual da Unidade.

Em 2024, o Troca-troca de livros chegou a sua quinta edigao
e teve como tema: “Vamos saltar de paraquedas no mundo da leitura!
A cada salto, um novo livro!”. A programacado teve inicio no dia 2 de
setembro e culminou no dia 29 de outubro, dia da fundagdao da
biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, inaugurada em 1810, e data em

que se comemora o Dia Nacional do Livro.

A dinamica consiste na troca de obras usadas entre os
usuarios participantes, possibilitando a rotatividade de exemplares e o
consumo consciente, contribuindo com acdes de sustentabilidade.
Além da troca de obras literarias, o projeto visa o incentivo a leitura, o
aumento da assiduidade dos wusuarios e o estreitamento do
relacionamento entre biblioteca e comunidade, conforme ilustrado nas

Fotografias 3, 4 e 5, a seguir:
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FOTOGRAFIA 3 - Participantes do
Troca-troca na Biblioteca Tauarizinho
(Maraba).

— - Z
4 f " : n
S TROCTROCA DE LIVROS i

=~ ﬁ‘

Fonte: Renata Matos de Souza, 2024.

Troca-troca

FOTOGRAFIA 4 - Participantes do
Troca-troca e servidores na Biblioteca do
ICSA (Rondon).

FOTOGRAFIA 5 - Mesa expositora do
Troca-troca na Biblioteca Josineide
Tavares (Maraba).

Fonte: Miriam Alves de Oliveira,
2024.




As acoes da Unidade e sua relagao
com a sociedade

J& a Suspensdo Solidaria, realizada no
periodo de 2 de setembro a 13 de dezembro, visa
estimular o uso da biblioteca e possibilitar que
usuarios suspensos por atrasos na devolucdo de livros
voltem a utilizar os servicos de empréstimo, trocando

a suspensao por uma doacao.

Em 2024, a campanha teve como foco a
arrecadacao de brinquedos, conforme ilustrado no

folder de divulgacao na Figura 2.

Os brinquedos arrecadados foram doados
ao Projeto Brinquedoteca da Unifesspa (FIGURA 3). O
Projeto Brinquedoteca faz parte do conjunto de agdes
permanentes de extensdo promovidas pela Pro-
Reitoria de Extensao e Assuntos Estudantis (PROEX),
e visa criar um espaco de entretenimento e lazer para
criangas em situacao de risco, ou que necessitem de

recursos para brincar e participar de atividade lUdicas.




As acoes da Unidade e sua relacao com a

FIGURA 2 - Folder para divulgacdo da
Campanha Suspensao Solidaria 2024

SUSPENSAO

SOLIDARIA

02/09 A 13/12/2024.
TROQUE SUA SUSPENSAO POR UM
SORRISO. FAGA UMA CRIANCA FELIZ!
DOE BRINQUEDOS

0S BRINQUEDOS ARRECADADOS SERAO

DESTINADOS A INSTITUICOES FILANTRGPICAS OU
AS FAMILIAS CARENTES DA COMUNIDADE.
PARTICIPE!

QUIFERHBU

Arte: Renata Matos de Souza, 2024.

sociedade

FIGURA 3 - Doacdo dos brinquedos arrecadados ao
Projeto Brinquedoteca da Unifesspa

Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024.
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As acoes da Unidade e sua
relacao com a sociedade

Acerca dos servigos oferecidos pela Unidade, destacam-se:

v Consulta e acesso local ao acervo, as estacdes de pesquisa (computadores),
a salas de estudo em grupo e a internet;

v Cadastramento de usuarios para utilizagdo de servigos;

v Acesso a biblioteca virtual de livros digitais e ao Portal de Periddicos da
Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes);

v' Empréstimo domiciliar de obras para usuarios com vinculo institucional,
empréstimos de obras entre bibliotecas, renovacdo, devolugdo e reserva de
obras;

v Depositos de produgdes académicas no Repositorio Institucional (RI) da
Unifesspa;

v' Atendimento remoto (e-mail, telefone e aplicativo de mensagens);

v Orientacdo para normalizacdo de trabalhos académicos e para pesquisa
bibliografica;

v' Treinamento de usuarios.

Na Figura 4 sdo apresentados os numeros referentes aos servigos
disponibilizados em 2024:
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Figura 4 - Quantitativo de servigos prestados em 2024
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Fonte: Relatorios de Atividades das Bibliotecas Setoriais, 2024.
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Em um cenario de acesso a vastas quantidades de dados, a biblioteca desenvolve as suas atividades no sentido de dar
suporte a producdo, organizacdo e disseminacdo do conhecimento, especialmente na gestdo e no desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas e informacionais alinhados as necessidades da comunidade universitaria. Ao oferecer acesso a tecnologias e recursos
digitais, a biblioteca atua como um ponto de inclusao, oferecendo a estudantes e pesquisadores, especialmente os de comunidades
com menor acesso a tecnologias, as ferramentas necessarias para o desenvolvimento académico e profissional. Nesse contexto, o

Cbiu disponibiliza os seguintes recursos tecnoldgicos, informacionais e de apoio a pesquisa:

Biblioteca Virtual de Livros Digitais, que amplia o0 acesso a contetdos académicos e cientificos de

forma prética e eficiente; [ @\ ‘]

Repositério Institucional (RI), que assegura a preservagao e R KT RTE
disseminagao da produgao cientifica da universidade; UNIFESSPA

Portal de Periédicos da CAPES, que oferece acesso a um vasto acervo de periddicos e bases de
dados reconhecidos internacionalmente

—

. - I . . . . . ¢ [
Pagina Institucional do Cbiu, plataforma centralizada e acessivel para oferecer informagdes, recursos e S ANODE bn-

servigos de forma pratica e eficiente aos usuarios. DESENVOLVIMENTO * =
DA UNIDADE - PDU X

Redes Sociais, promovem a interacdo com o publico e ajudam a biblioteca a informar sobre novos materiais,
eventos, servigos, horarios de funcionamento e atualizagdes, mantendo a comunidade informada de forma
rapida e acessivel.
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100080380388906&mibextid=ZbWKwL

As acoes da Unidade e sua relacao
com a sociedade

Biblioteca Virtual

Em atividade na Unifesspa desde 2021, a plataforma “Minha biblioteca” é uma biblioteca virtual totalmente online, que
permite acesso ilimitado a conteldos académicos a qualquer hora e lugar, por meio de dispositivos conectados a internet. Este
recurso € essencial para a geracdo de valor na Instituicdo, pois amplia 0 acesso a materiais académicos, democratiza o conhecimento
e otimiza o suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Alinhada ao objetivo estratégico IN.PDI.28, a plataforma contribui
significativamente para o aumento do acervo digital, fortalecendo a infraestrutura académica e tecnoldgica da Unifesspa. Os numeros

referentes a biblioteca virtual estdo apresentados no diagrama a seguir:

Figura 5 - Biblioteca Virtual em nimeros (2024)
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Usuarios

Titulos ;
cadastrados Treinamentos

disponibilizados oferecidos

Fonte: Relatdrios de Atividades das Subunidades, 2024.
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Repositorio Institucional (RI)

O Repositério Institucional (RI) € um banco de dados
digital de livre acesso que centraliza, de forma permanente, a
produgdo cientifica da Universidade. Sua missdao é armazenar,
preservar, divulgar e proporcionar acesso a producdo intelectual em
formato digital, contribuindo para a preservacdo da memodria
académica e ampliando a visibilidade nacional e internacional da
produgdo cientifica, além de difundir o conhecimento gerado pela

Instituicdo.

Em 2023, problemas técnicos comprometeram o depdsito
de novos documentos, interrompendo o fluxo de alimentagao da
base. No final de 2024, o RI retornou em uma nova versao, com o0s
servicos essenciais habilitados e a insercdo gradual de novos
trabalhos, destacando a importéncia de sua operacionalidade plena
para continuar gerando valor estratégico a Universidade. O Grafico 1,
ao lado, demonstra o quantitativo de trabalhos depositados nos

ultimos trés exercicios:

com a sociedade

Grafico 1 - Nimeros de trabalhos depositados
no repositorio
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Fonte: Relatorios de Atividades das Subunidades,
2024.
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Portal de Periodicos da Capes

O Portal de Peridédicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (Capes) € uma plataforma de acesso a diversas

bases de dados nacionais e internacionais, oferecendo conteudo cientifico
de alta qualidade para instituicdbes de ensino e pesquisa no Brasil. Ele
disponibiliza peridodicos em texto completo, referéncias, patentes,
estatisticas, materiais audiovisuais, normas técnicas, teses, dissertagoes,

livros e obras de referéncia.

Em 2024, o Cbiu empreendeu agdes para incentivar o uso do
portal na Universidade, a exemplo do oferecimento de oficinas aos
mestrandos do Programa de Pés-Graduagdao em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (PROFNIT), da elaboracéo e
distribuicdo de material informativo nas bibliotecas e da disponibilizagao de
treinamentos para alunos, através de agendamento. Essa iniciativa
fortalece a infraestrutura académica da Instituigdo, promovendo o acesso

democratico ao conhecimento cientifico e potencializando o suporte as

atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O diagrama a seguir demonstra

a promocdo do portal na Unidade:

—1 RAA %e



https://www-periodicos-capes-gov-br.ez429.periodicos.capes.gov.br/

As acoes da Unidade e sua relacao
com a sociedade

L 4

Portal de Periodicos da Capes

Figura 6 — Promocdo do Portal de Peridédicos da Capes
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Fonte: Relatorios de Atividades das Subunidades, 2024.
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Pagina Institucional do Cbiu

O site do Centro de Biblioteca Universitaria da Unifesspa é
uma plataforma centralizada que oferece recursos essenciais para a
comunidade académica. Ele disponibiliza informacdes sobre as bibliotecas

vinculadas, incluindo servicos como: acesso ao Catdlogo do acervo online,

emissao do documento de “Nada Consta”, reserva de materiais, informagdes

sobre emissdo de fichas catalograficas etc. A pagina d& acesso ainda a
documentos

importantes, como: relatérios  anuais, Plano de

Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamento da biblioteca etc.

Além disso, o site facilita a navegagdo por links diretos para
ferramentas académicas fundamentais, como o Repositério Institucional
(RI), o Portal de Periddicos CAPES, e ainda outras bases de dados
cientificas. Suas abas de "Acesso Facil" conectam os usudrios rapidamente
as redes sociais da Unidade e aos servigos mais utilizados, promovendo
maior interacdo e suporte e atendendo as necessidades informacionais dos

usuarios de forma acessivel e integrada. O Grafico 2 apresenta a métrica do
Site do Cbiu dos ultimos dois anos.

RAA

com a sociedade

Grafico 2 - Métrica do Site do Centro de Biblioteca
Universitaria
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Redes Sociais da Unidade

As midias sociais do Centro de Biblioteca

Universitaria (Cbiu), como Facebook e Instagram, s&o

ferramentas estratégicas de comunicacdo que aproximam a
biblioteca de seus usudrios. Essas plataformas permitem a
divulgacdo de servicos, atividades, eventos, programas,
projetos e atualizacbes sobre o acervo, promovendo maior

interacao e engajamento com a comunidade.

Nesse sentido, as redes sociais
desempenham um  papel essencial no contexto
universitario, promovendo a democratizagdo do acesso as
informacdes da biblioteca, fortalecendo sua presenca digital
e incentivando a participacao ativa dos estudantes e
servidores nas iniciativas da Unidade. Por meio delas, os
usuarios permanecem conectados e informados, ampliando

o impacto dos servigos do Cbiu na vida académica.

O Grafico 3 apresenta a métrica das redes

sociais do Cbiu dos ultimos dois anos.

com a sociedade

Grafico 3 - Métricas das Redes Sociais
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Fonte: Relatodrios de Atividades das

Subunidades, 2024.
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Processamento de Material Informacional

Figura 7 - Quantitativo de atividades técnicas e processamento de material informacional
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Fonte: Relatérios de Atividades das bibliotecas Setoriais, 2024.
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Produtos disponibilizados

O Cbiu elabora e disponibiliza ainda alguns produtos, apresentados na Figura 8:

Figura 8 - Produtos elaborados e disponibilizados pela Unidade
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Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024. |
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Bibliotecas setoriais

Estao vinculadas ao Cbiu um total de sete
bibliotecas setoriais, distribuidas nos cinco campi da
Unifesspa, sendo trés no campus-sede em Maraba
(FIGURA 9) e quatro nos campi fora da sede
(FIGURA 10). Ressalta-se que as bibliotecas
setoriais do campus Maraba estdo subordinadas
administrativa e tecnicamente ao Cbiu, enquanto as
bibliotecas setoriais dos campi fora da sede estdo
subordinadas administrativamente aos institutos
aos quais pertencem e tecnicamente ao Cbiu.

A subordinacao administrativa
compreende a manutencdo do espacgo fisico, a
disponibilizacao de materiais permanentes e de
consumo, obras e servicos. Ja a subordinacdo
técnica diz respeito, entre outros aspectos, ao
compartilhamento de padrées biblioteconémicos
para o tratamento técnico e sistematizacdo do
acervo, as politicas regimentais e de atendimento
a0 usuario, e aos treinamentos e a cooperagdo
técnica entre as unidades.
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Bibliotecas setoriais da sede

Figura 9 - Bibliotecas Setoriais do Campus-Sede (Maraba)
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Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024.
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Bibliotecas setoriais de fora da sede

Figura 10 - Bibliotecas Setoriais dos Campi fora da Sede
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Acervo

O Cbiu, por meio de suas subunidades,
disponibiliza ao publico um vasto acervo bibliografico
composto pelos seguintes materiais: livros, folhetos,
multimidias (CD- ROM, DVD etc.), periddicos, relatdrios,
trabalhos académicos e obras de referéncia. O
quantitativo total de titulos e exemplares esta

demonstrado na Figura 5.

A atualizagdo e ampliagdo do acervo
bibliogréfico na Unifesspa ocorre por meio de compras e
doagbes. Em 2024 houve disponibilizacdo de orgamento
universitario para compra de material bibliografico em
atendimento aos cursos de Geologia e Artes Visuais
(Campus de Marabad), e, ainda, recursos provenientes de
emendas de bancada destinados ao Instituto de Estudos
do Xingu (IEX), em atendimento aos cursos de Cursos de

Letras, Ciéncias Bioldgicas e Engenharia Florestal.

A série histéria da evolugdo do acervo
bibliografico impresso dos ultimos cinco anos esta

apresentada no Grafico 4, a seguir:

Figura 5 - Quantitativo de obras do acervo geral
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Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (Sigaa), 2024.
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Grafico 4 - Evolucao do acervo bibliografico
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Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas, 2024.
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Infraestrutura e Acessibilidade

No tocante a infraestrutura e a acessibilidade, as bibliotecas da
Unifesspa foram construidas com 4areas que variam entre 102,40m2 e
285.59m2, como demonstram os Quadros 7 e 8 a seguir. De modo geral,
possuem ambientes climatizados, com areas projetadas para a livre circulagdo
de pessoas e dimensdes em consonancia aos padrdes estabelecidos pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Dispdem de banheiros
adaptados e rampas de acesso com corrimdo. Algumas Unidades dispdem
também de assentos e area de atendimento adaptados para pessoas com
deficiéncia fisica. Em sua maioria, as Unidades oferecem cabines para estudo
individual e salas para estudo em grupo.

Sobre a infraestrutura tecnoldgica, além dos computadores
exclusivos para uso administrativo, as bibliotecas dispdem de outras maquinas
para uso do publico académico nas Estagdes de Pesquisa Académica (Epacs),
equipadas com computadores e acesso a Internet de alta performance que
possibilitam o alcance rapido a bases de dados e a outras ferramentas de
pesquisa disponiveis na Web, além de facilitar a digitacdo de trabalhos
académicos. As Unidades disponibilizam também um computador exclusivo para
pesquisas no catalogo do acervo online. A Figura 11, a seguir, apresenta as

condicBes gerais de acessibilidade e de infraestrutura fisica e tecnoldgica.
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Infraestrutura e Acessibilidade

Quadro 7 - Série histérica da area fisica das bibliotecas setoriais de Maraba

biblioteca Setorial Tipo de Area (m2) Area em (m?)

Destinada ao Acervo
Destinada aos Usuarios 126,7 126,7 126,7 126,7 126,7

Destinada ao uso 35,64 35,64 35,64 35,64 35,64
___administrativo
Area Total Construida 227,84m?2 227,84m2 227,84m2 227,84m2 227,84m?2

BIB II Destinada ao Acervo
Destinada aos Usuarios

Destinada ao uso

___administrativo
Area Total Construida

BSCT Destinada ao Acervo 98.86m2 98.86m2 98.86m?2 98.86m?2 98.86m?2
Destinada aos Usuarios 154.96m=2 154.96m=2 154.96m=2 154.96m=2 154.96m?2
Destinada ao uso 14.85m?2 14.85m?2 14.85m?2 14.85m? 14.85m2

___administrativo
Area Total Construida 285.59m?2 285.59m2 285.59m2 285.59m?2 285.59m?2

Fonte: Relatdrios de Atividades das bibliotecas Setoriais, 2024.
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Infraestrutura e Acessibilidade

Quadro 8 - Série histérica da area fisica das bibliotecas setoriais dos campi fora de sede

biblioteca Setorial Tipo de Area (m2) Area em (m?
2020 2021 2022 2023 2024
BIBIETU Destinada ao Acervo 60,81m2 60,81m2 60,81m?2 60,81m?2 60,81m2
Destinada aos Usuarios 71,93m2 71,93m2 71,93m2 71,93m2 71,93m2
Destinada ao uso -- -- -- -- -
___administrativo
Area Total Construida 143,34m?2 143,34m?2 143,34m?2 143,34m?2 143,34m?2
BIBMCTA Destinada ao Acervo 33,64m?2 33,64m?2 33,64m?2 33,64m2 33,64m?2
Destinada aos Usuarios 116,6m2 116,6m2 116,6m2 116,6m2 116,6m2
Destinada ao uso 47,46m?2 47,46m2 47,46m?2 47,46m?2 47,46m?2
__administrativo
Area Total Construida 197, 7m2 197,7m2 197,7m2 197,7m2 197,7m?2
BIBIEA Destinada ao Acervo 27,14m2 27,14m?2 27,14m2 27,14m?2 35,60m2
Destinada aos Usuarios 25,66m2 25,66m2 25,66m2 25,66m2 49,41m?2
Destinada ao uso -- -- -- -- 15,42 " m?2
administrativo
Area Total Construida 102,40m?2
BIEX Destinada ao Acervo 90m?2 90m?2 90m?2 90m?2 90m?2
Destinada aos Usuarios 20m?2 20m?2 20m=2 20m?2 20m?2
Destinada ao uso 15m?2 15m?2 15m?2 15m2 15m?2
__administrativo
Area Total Construida 76.87m? 123.5m? 123,5m? 123,5m?

Fonte: Relatdrios de Atividades das bibliotecas Setoriais, 2024.
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As acoes da Unidade e sua relacao

Infraestrutura e Acessibilidade

RAA

com a sociedade

Figura 11 - Condigdes gerais de infraestrutura e acessibilidade

estudo em
Cabines para grupo
estudo
individual

Salas para ‘
|

[Condicoes gerais de
acessibilidade
arquitetonica ou J

fisica

Infraestrutura
e Acessibilidade

Entrada e saida com véo livre e
acessivel para a circulagdo de F . o
pessoas; Condicoes gerais ‘
Ambientes acessiveis para a de acessibilidade ]

circulagdo de pessoas com tecnoldgica
mobilidade reduzida;
Banheiros e lavabos acessiveis;
Bebedouros acessiveis;

Espago de atendimento
acessivel;

Mobiliario acessivel;

Rampa de acesso com
corrimao;

Sinalizagdo tatil;

Sinalizagdo em Braille.

DOSVOX (Software de
leitura para pessoas cegas
e/ou com baixa visao);
NVDA (Plataforma para a
leitura de tela);

Teclado virtual.

Fonte: Relatdrios de Atividades das bibliotecas Setoriais, 2024.
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Gestao do Orcamento e
Financas

Nesta secdo sera apresentada a execugdo das acgbes e das
atividades previstas no Plano de Gestdo Orgamentaria (PGO). Serdo
demonstrados como os créditos disponibilizados para a Unidade foram
utilizados no exercicio de 2024, a partir do valor alocado no Plano
Interno (PI), enfatizando as movimentagdes realizadas, e quais
resultados foram obtidos/acdes desenvolvidas. Assim, no Quadro 9 a
seguir, sera apresentado de forma sucinta, como se deu o

desempenho do orcamento de custeio e de capital no exercicio, por PI.




Gestao do Orcamento e Financgas

Quadro 9 - Demonstrativo da execucdo de custeio no exercicio por plano interno

OE

OE.PDI.2 Consolidar e
expandir a oferta do ensino
de graduagdo e
pdsgraduagdo, com
qualidade, e o
relacionamento com
egressos

OE.PDI.2 Consolidar e
expandir a oferta do ensino
de graduagéo e
pésgraduagéo, com
qualidade, e o
relacionamento com
egressos

OE.PDI.2 Consolidar e
expandir a oferta do ensino
de graduagdo e
pésgraduagdo, com
qualidade, e o
relacionamento com
egressos

OE.PDI.2 Consolidar e
expandir a oferta do ensino
de graduagéo e
pésgraduagdo, com
qualidade, e o
relacionamento com
egressos

Legenda:

PE

EXECUCAO DO ORCAMENTO DE CREDITO DE CUSTEIO

PI

Agdo CI CA TE

PE.PDI.11
IN.PDI.29

M8282N0
101N

AQUISICAO R$ R$ R$
DE COLECOES 22.078, 22.078,50  22.078,50
E MATERIAIS 50
BIBLIOGRAFIC

0s

PE.PDI.11
IN.PDI.29

MSS25G1
5EQN

AQUISIGAO R$ R$
DE COLECOES 22.816,50  22.816,50
E MATERIAIS
BIBLIOGRAFIC
0s

PE.PDI.11
IN.PDI.28

M20RKQ9
500N

CONTRAT. R$ R$
ACERVO 111.936,00 111.936,00
biblioteca

VIRTUAL

PE.PDI.11
IN.PDI.29
IN.PDI.28

M20RKN9
902N

AQUISICAO R$ R$

DE COLECOES

E MATERIAIS

BIBLIOGRAFIC
0s

29.950,5 29.950,5

OE= Objetivo Estratégico elencado no PDI/Unifesspa 2020 2024;
PE= Projeto Estratégico elencado no PDI/Unifesspa 2020 2024;
PI= Plano Interno: é um instrumento de planejamento que permite o detalhamento pormenorizado de dotagGes orgamentarias para atender ao
acompanhamento gerencial interno da execugdo orgamentdria de uma programagao.

Acdo= Descrigdo sucinta do PI da Unidade informado no Plano de Gestdo Orgamentéria (PGO).

CI= Crédito Inicial: Valor de crédito inicial atribuido a cada PI pela Unidade e registrado no PGO da Instituigdo.
CA= Crédito Atualizado: Valor de crédito final, alocada em cada PI, ap6s as movimentagoes solicitadas pela Unidade e registradas pela Seplan no

Siafi.

Atividades/agoes
promovidas com uso do
recurso

Garantia de pesquisa
bibliografica aos alunos da
graduagdo e pos-
graduagdo da Unifesspa,
atendendo as bibliografias
basica e complementar
dos PPCs.

Garantia de pesquisa
bibliografica aos alunos da
graduagdo e pos-
graduagdo da Unifesspa,
atendendo as bibliografias
basica e complementar
dos PPCs.

Garantia de pesquisa
bibliografica aos alunos da
graduagdo e pods-
graduagdo da Unifesspa,
atendendo as bibliografias
basica e complementar
dos PPCs.

Garantia de pesquisa
bibliografica aos alunos da
graduagdo e pos-
graduagao da Unifesspa,
atendendo as bibliografias
basica e complementar
dos PPCs.

TE= Total Executado: totalidade dos créditos movimentados e empenhados em cada PI previsto no PGO, incluindo restos a pagar. Caso o Crédito
atualizado em cada PI, seja diferente do crédito inicial, a Unidade devera justificar a divergéncia. Da mesma forma, caso o total executado em cada
plano interno seja menor que 80% do valor do crédito inicial, a Unidade deverd justificar. Na existéncia de restos a pagar justificar inclusive o valor

acrescido.

Fonte: Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, 2024.

Observacgoes:

O PI M20RKQ9500N é referente a
Nota de empenho N°. 2024NE00131,
cujo valor foi disponibilizado
especificamente para a renovagdo da
plataforma digital Minha biblioteca
(Processo NO. 23479.004994/2021-
55). Enquanto que o) PI
M20RKN9902N, refere-se a Nota de
Empenho N°. 2024NE000326, recurso
destinado a

compra de material

bibliografico em atendimento aos
cursos de Geologia e Artes Visuais
(Campus de Maraba), conforme o

processo N°. 23479.007755/2024-08.

J& os PIs M8282N0101N e
MSS25G15EQN, referem-se as Notas
de Empenho NO©s. 2023NE000797 e
N°. 2023NE000799, recurso destinado
ao Instituto de Estudos do Xingu
(IEX), em atendimento aos cursos de
Cursos de Letras, Ciéncias Bioldgicas
e Engenharia Florestal, conforme o
processo N°. 23479.021072/2023-74.

RAA
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Gestao de Riscos

Gestdo de riscos é o processo de identificar, avaliar, monitorar e
controlar os riscos que podem afetar os objetivos de uma organizagdo. O objetivo
principal da gestdo de riscos é minimizar o impacto negativo desses riscos e
maximizar as Oportunidades, permitindo que a organizacdo tome decisbes
informadas e esteja preparada para lidar com eventos incertos que possam surgir.

Nesta secdo, a Unidade ira expor os desafios e as incertezas que
enfrentou ao buscar o plano estratégico da Universidade e as potenciais
implicacdes para o modelo de negdcio e desempenho futuro.

Para tanto, para promover a melhoria continua dos seus processos e
resultados, o Cbiu realizou a identificagdo das principais Oportunidades que
surgiram no exercicio de 2024, e as respectivas acdes para aproveita-las
(QUADRO 10), bem como identificou ainda os incidentes ocorridos durante o
referido exercicio, suas implicagdes e as medidas aplicadas para redugao de
impactos negativos (QUADRO 11).




Gestao de Riscos

Quadro 10 - Registro de Oportunidades

Planejamento e gestao da biblioteca Setorial

« Oportunidades: abertura de novo processo seletivo para contratagdo de estagidrios; disponibilidade orgamentéria para aquisigdo de cadeiras e computadores.

Impactos positivos: recomposigdo do quadro de estagidrios da biblioteca; melhoria das condigdes de infraestrutura e da qualidade do atendimento prestado nas bibliotecas
contempladas.

Medidas aplicadas para aproveitar as Oportunidades: encaminhamento de manifestagdo de interesse para abertura de novo processo seletivo para contratagdo de
e’stagiérios,' formalizagdo de demanda.

Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Progep/Proad.

Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagédo e pos-graduagdo, com qualidade, e o relacionamento com
egressos.

Atendimento ao usuario

« Oportunidade: abertura do plano de implementagdo do atendimento ampliado com jornada flexibilizada.

« Impactos positivos: ampliagdo do horario de funcionamento da biblioteca que participa do plano.

* Medidas aplicadas para aproveitar as Oportunidades: encaminhamento do requerimento para jornada flexibilizada por equipe.

« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Comiss&o de Implantag&o da Flexibilizagdo de Jornada.

* Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagdo e pds-graduagdo, com qualidade, e o relacionamento com
egressos.

) Aquisicao e atualizagao de acervos bibliograficos e bases de dados

* Oportunidade: disponibilizagdo orgamentaria para aquisigdo de materiais bibliograficos em atendimento aos cursos de Geologia e Artes Visuais (Campus de Maraba).

« Impactos positivos: ampliagdo do acervo bibliografico impresso.

* Medidas aplicadas para aproveitar as Oportunidades: formalizagdo de processo para compra de material bibliografico.

« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Seplan/Gabinete/Proad.

* Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagdo e pds-graduagdo, com qualidade, e o relacionamento com
egressos.

Assessoria na contratacao, planejamento e acompanhamento da biblioteca Virtua

« Oportunidade: disponibilidade orgamentéria para renovagdo contratual da biblioteca virtual .

« Impactos positivos: Manutengdo do acervo bibliografico digital.

* Medidas aplicadas para aproveitar as Oportunidades: formalizagdo de processo para renovagdo contratual da plataforma Minha biblioteca.

« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Proad.

* Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduag&o e pds-graduagdo, com qualidade, e o relacionamento com
egressos.

« Oportunidade: disponibilidade de equipe técnica para corregdo/manutengdo do Repositério Institucional.

« Impactos positivos: reestruturagéo do Repositdrio Institucional.

* Medidas aplicadas para aproveitar as Oportunidades: formalizagdo de demanda e cooperagdo técnica para manutengdo da plataforma.
« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Ctic.

* Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagéo e pds-graduagdo, com qualidade, e o relacionamento com
egressos.

Assessoria e acompanhamento no desenvolvimento do software

« Oportunidade: disponibilidade de equipe técnica para o desenvolvimento do médulo de geragdo automatica de fichas catalograficas.

« Impactos positivos: autonomia e agilidade na geragdo de fichas catalograficas para os trabalhos académicos.

* Medidas aplicadas para aproveitar as Oportunidades: formalizagdo de demanda e cooperagdo técnica para o desenvolvimento do mdédulo.

« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Ctic.

* Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacgdo e pds-graduagdo, com qualidade, e o relacionamento com
egressos.

Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024. |
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Gestao de Riscos

Quadro 11 - Registro de Incidentes

anejamento € gestao da Diblioteca Setoria

« Evento: redugdo do quadro de servidores da biblioteca Setorial III (Maraba).

e Causa: redistribuigdo de servidor para outra instituigdo.

« Consequéncia: redugdo do horario de atendimento na Unidade.

« Medidas aplicadas para reduzir os impactos da consequéncia: realocagdo/transferéncia de servidores entre as Unidades.

« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Progep.

« Nivel de confianga na medida: Elevado.

* Processo eletronico: 23479.012822/2024-0623479.015237/2024-50.

¢ Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacdo e pés-graduacdo, com gualidade, e o

] qursu;ao € atua 1Zagao de acervos bib lograricos € bases de dados.

* Evento: impossibilidade de catalogagdo de livros de compra (tombados/incorporados).

« Causa: problemas técnicos no sistema e indisponibilidade de equipe técnica para reparos.

« Consequéncia: atraso/ndo atendimento de demandas de catalogag&o de livros de compra.

« Medidas aplicadas para reduzir os impactos da consequéncia: aplicacdo de meios alternativos de catalogagdo com tombamento via Sistema SIGAA.
« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu.

« Nivel de confianga na medida: Alto.

* Processo eletronico: 23479.006707/2024-94.

« Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagdo e pds-graduagdo, com qualidade, e o
relacionamento com egressos.

compan amento das atividades do Setor de Referéncia (atendimento ao pu [e(e)

« Evento: suspensédo do sistema de controle automatizado das Estages de Pesquisa Académica (Epacs).

e Causa: descontinuidade automatica do software de gerenciamento sem possibilidade de renovagéo.

« Consequéncia: impossibilidade de controle automatizado das Estagbes de Pesquisa Académica (Epacs).

« Medidas aplicadas para reduzir os impactos da consequéncia: realizagdo de controle manual (planilha eletrénica).
« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Coordenadorias de bibliotecas Setoriais.

« Nivel de confianga na medida: Alto.

« Processo eletrénico: ndo se aplica.

« Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagdo e pds-graduagdo, com qualidade, e o
relacionamento com egressos.

] Atendimento ao usuario

« Evento: dano ao equipamento acessoério ativador/desativador de etiquetas eletromagnéticas da biblioteca Setorial II.

e Causa: fim da vida util do item e auséncia de equipamento para substituigdo imediata.

« Consequéncia: comprometimento da seguranga das obras e de sua disponibilizacdo por meio de acervo aberto a comunidade académica.
« Medidas aplicadas para reduzir os impactos da consequéncia: aplicagdo de meios paliativos para manutengdo do equipamento.

« Area responsavel por aplicar a medida: Cbiu/Coordenadoria de Biblioteca Setorial II.

« Nivel de confianga na medida: Médio.

« Processo eletronico: 23479.017335/2023-41.

« Objetivo estratégico institucional impactado: 2 - Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagdo e pds-graduagdo, com qualidade, e o
relacionamento com egressos.

Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024.
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Desafios e Agcoes Futuras

Nesta secdao, a Unidade apresenta, de forma sucinta, os
resultados mais significativos obtidos no exercicio de 2024, além de expor os
principais desafios enfrentados em sua darea de atuagdo. O Cbiu também
compartilha as metas que ndo foram atingidas, os obstaculos, as agdes realizadas

e as perspectivas para os proximos exercicios.

Sobre os resultados mais relevantes verificados no exercicio,
destaca-se a contribuicdo da Unidade no sentido de promover a renovacgao do
contrato de prestacdo de servigos da plataforma virtual de livros digitais “Minha

Biblioteca”, representando forte apoio as atividades curriculares da Instituicdo.

O retorno gradativo da plataforma do Repositério Institucional e o
desenvolvimento do software de geracdao automatica de fichas catalograficas
“Ficha Facil”, também merecem destaque dentre as agBes que geraram maior

valor para a Universidade no exercicio.

A Figura 12, abaixo, demonstra os resultados mais relevantes

verificados em 2024:




Desafios e Agoes Futuras

Figura 12 - Resultados mais relevantes de 2024

Atendimento integral das
solicitacdes de fichas
catalograficas, emisséo
de Nada Consta, e de
cadastros na biblioteca
virtual

Renovagdo do
contrato de
prestagdo de
servigos da

plataforma virtual de
livros digitais “Minha

biblioteca”.

Substituigdo da
plataforma do
Repositorio
Institucional, com
previsao de
disponibilizagéo ao
publico a partir de
janeiro de 2025.

Tratamento técnico do
total de livros adquiridos
e elaboragéo de fichas
catalograficas em
atendimento ao publico
académico do Instituto de
Estudos do Xingu (IEX);

Desenvolvimento do
modulo de geragdo
automética de fichas
catalogréficas “Ficha Facil”,
em atendimento as
demandas académicas da
Unifesspa, com previsédo
de disponibilizagéo ao
publico a partir de janeiro
de 2025.

Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024. |
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No que tange aos principais desafios enfrentados e as metas que
ndo foram atingidas, destaca-se o ndo cumprimento das metas previstas no Plano
de Desenvolvimento Institucional da Unifesspa (PDI 2020-2024). O Cbiu,
alinhado aos objetivos estratégicos da Instituicdo, deve apresentar dois
indicadores, quais sejam: percentual de incremento no nimero de obras digitais
(IN.PDI.28), e o percentual de incremento no numero de obras impressas
adquiridas (IN.PDI.29). Nesse sentido, foram determinados o incremento em
30% no numero de obras digitais, e em 15%, no nimero de obras impressas em

relacdo ao nimero existente no exercicio anterior.

Nessa perspectiva, no que se refere ao indicador IN.PDI.28, a
Unidade obteve, por meio da renovacao da biblioteca virtual, o aumento de
21,99%bo, ficando abaixo da meta estabelecida. Vale ressaltar que o aumento do

namero de titulos de obras digitais disponiveis depende das atualizagGes e
incrementos de novos titulos na plataforma que sdo controlados pelo fornecedor,

podendo ou nao ocorrer.

Ja no tocante ao indicador IN.PDI.29, houve apenas um aumento

de 3,60/0, em virtude da caréncia de orgamento universitario para aquisicdo de

obras impressas em quantidade suficiente para atingir a meta estipulada no PDI.

A Figura 13, a seguir, demonstra os principais desafios verificados

em 2024: |
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Figura 13 - Principais desafios de 2024

Reorganizagao
do quadro de
pessoal da
Unidade e
melhor
. distribuigdo das
Atendimento em e e G
horario estendido servidores

de maneira >
continua.

Realizagéo dos
processos para
desfazimento
de obras
defasadas

Fonte: Centro de Biblioteca Universitaria, 2024. |




Desafios e Agcoes Futuras

Em suma, apesar das dificuldades encontradas, a Unidade
conseguiu realizar diversas acdes para que todos os servicos e atendimentos de
sua competéncia fossem oferecidos de maneira satisfatoria. Além disso,
conseguiu atingir metas que ndo haviam sido concretizadas nos exercicios
anteriores, como o restabelecimento do Repositério Institucional, um servico de
alto impacto para o publico académico. Também, como ja mencionado, houve o
desenvolvimento e a implantacdo do mddulo de geragcdo automatica de fichas

catalograficas, uma solugdo que a Unidade vem requisitando desde 2022.

No que tange aos desafios e perspectivas futuras, vale salientar a
necessidade de maior apoio da estrutura de governanga da Unifesspa para o
desenvolvimento das agOes estratégicas do Cbiu, principalmente no tocante a
disponibilizacdo de recursos orcamentarios para o cumprimentos das metas
previstas no PDI, pois, o auxilio e a cooperagdo dos 6rgdos superiores sdo
essenciais para a melhoria dos servicos e para o alcance dos objetivos

organizacionais do Centro de Biblioteca Universitaria.




